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Sanharo, 07 de junho de 2024

A Vivo Celular

Através do presente comunico que em Sessao Ordinéaria realizada no dia 06 de
junho de 2024, foi aprovado por unanimidade e com a associagdo do Plenario, o
Requerimento 069/2024, de autoria do Vereador Iran Batista Silva, solicitando que tome
providéncias urgentes em relacdo a qualidade e estabilidade do sinal de celular em nosso
municipio de Sanharo.

E do conhecimento desta Casa Legislativa que a populacio tem enfrentado sérios
problemas quanto a utilizacdo dos servicos oferecidos pela Vivo. Relatos frequentes
indicam a dificuldade em realizar e receber chamadas, bem como a instabilidade no
acesso aos servigos de internet movel. Essas deficiéncias impactam negativamente a
comunicacao pessoal e profissional dos moradores, causando transtornos e prejuizos
consideraveis.

Dada a importancia da telefonia movel e do acesso a internet nos dias atuais, é
imprescindivel que a operadora Vivo adote medidas imediatas para sanar 0os problemas
existentes e garantir um servico de qualidade a populacdo de Sanharé. A melhoria da
cobertura e estabilidade do sinal de celular é essencial para atender as necessidades
basicas de comunicacéo dos cidadaos e promover o desenvolvimento econémico e social

da nossa comunidade.

Atenciosamente,

Rodrigo José Galvéo Didier

Presidente
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